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ПЕРВИЧНАЯ МЕДИКО-САНИТАРНАЯ 
ПОМОЩЬ в КАЗАХСТАНЕ



ПЕРВИЧНАЯ МЕДИКО-САНИТАРНАЯ ПОМОЩЬ

диагностика, лечение и управление наиболее 
распространенными заболеваниями

профилактические осмотры целевых групп населения

раннее выявление и мониторинг поведенческих факторов риска 
заболеваний и обучение навыкам их снижения

иммунизация

формирование и пропаганда здорового образа жизни

мероприятия по охране репродуктивного здоровья

наблюдение за беременными и родильницами в 
послеродовом периоде

санитарно-противоэпидемические и санитарно-профилактические 
мероприятия в очагах инфекционных заболеваний

Постановление Правительства Республики Казахстан от 16 октября 2020 года № 672 
«Об утверждении перечня гарантированного объема бесплатной медицинской помощи и признании утратившими силу некоторых решений Правительства Республики Казахстан»

ПМСП это основа системы оказания 
медицинской помощи

Обеспечение доступной и 
качественной первичной медико-
санитарной помощи является 
приоритетом системы 
здравоохранения Казахстана и 
осуществляется МЕСТНЫМИ 
ОРГАНАМИ ГОСУДАРСТВЕННОГО 
УПРАВЛЕНИЯ ЗДРАВООХРАНЕНИЕМ 
областей, городов республиканского 
значения и столицы

в ПМСП входит



ПЕРВИЧНАЯ МЕДИКО-САНИТАРНАЯ ПОМОЩЬ

✓в поликлинике или ее подразделении

✓по месту выезда, в том числе в условиях стационара на дому

✓в передвижных медицинских комплексах или медицинских поездах 
(для населенных пунктов, расположенных на значительном удалении от медицинской организации 
или имеющих плохую транспортную доступность с учетом климатогеографических условий)

✓в образовательной организации

✓дистанционно с использованием информационно-коммуникационных технологий

ГДЕ МОЖНО ПОЛУЧИТЬ ПЕРВИЧНУЮ МЕДИКО-САНИТАРНУЮ ПОМОЩЬ?

участковые терапевты/ педиатры

врачи общей практики (ВОП)

медицинские сестры

фельдшеры

акушерки

социальные работники и психологи
в области здравоохранения

КТО ОКАЗЫВАЕТ ПМСП?

экстренная – при внезапных острых заболеваниях и состояниях, обострении 
хронических заболеваний, требующих безотлагательного медицинского 
вмешательства для предотвращения существенного вреда здоровью или 
устранения угрозы жизни независимо от факта прикрепления

неотложная – при внезапных острых заболеваниях и состояниях, обострении 
хронических заболеваний, не представляющих явную угрозу жизни пациента

плановая – по месту прикрепления по предварительной записи или 
обращению

Форма предоставления ПМСП

Приказ Министра здравоохранения Республики Казахстан от 24 августа 2021 года № ҚР ДСМ-90
«Об утверждении Правил оказания первичной медико-санитарной помощи»



Прикрепление физических лиц является ОСНОВАНИЕМ 
ДЛЯ ОКАЗАНИЯ ИМ ПМСП

ПРИКРЕПЛЕНИЕ К ПОЛИКЛИНИКЕ

Семейного обслуживания

Территориальной доступности

Свободного выбора в пределах территориальной доступности

Удовлетворенности качеством медицинской помощи

Равноправия и добросовестная конкуренция среди медорганизаций

Прикрепление 
осуществляется на 
основании 
принципов

врача общей практики – количество прикрепленного смешанного населения (взрослые и дети) не должно превышать 1 700 человек

участкового терапевта – не более 2 200 человек прикрепленного взрослого населения

участкового педиатра – не более 500 детей от 0 до 6 лет или 900 детей от 7 до 18 лет

Количество прикрепленного населения 
на одном участке на одного

Участок формируется на основе территориального принципа для обеспечения 
доступности медицинской помощи населению по месту жительства

Приказ МЗРК от 13 ноября 2020 года № ҚР ДСМ-194/2020 «Об утверждении правил прикрепления физических лиц к организациям здравоохранения, 
оказывающим первичную медико-санитарную помощь»



•Прикрепление проводится только при наличии ИИН

•При прикреплении к новой поликлинике, открепление от предыдущей автоматически

•Чтобы пациенты могли прикрепиться и получать медицинскую помощь поликлиника должна 
быть поставщиком ФСМС по ПМСП

•Прикрепление проводится по месту постоянного или временного проживания в пределах 
одной административно-территориальной единицы (село, поселок, сельский округ, район в городе, 

город, район, область), за исключением людей, проживающих на приграничных территориях, 
которые могут выбрать близлежащую поликлинику

•Прикрепление лиц, содержащихся в учреждениях уголовно-исполнительной системы, 
осуществляется на основании решения управлений здравоохранения (УЗ), которые определяют 
поликлиники с закреплением за ними обслуживания содержащихся лиц в таких учреждениях

ПРИКРЕПЛЕНИЕ К ПОЛИКЛИНИКЕ

Приказ МЗРК от 13 ноября 2020 года № ҚР ДСМ-194/2020 «Об утверждении правил прикрепления физических лиц к организациям здравоохранения, 
оказывающим первичную медико-санитарную помощь»



ПРИКРЕПЛЕНИЕ К ПОЛИКЛИНИКЕ

Приказ МЗРК от 13 ноября 2020 года № ҚР ДСМ-194/2020 «Об утверждении правил 
прикрепления физических лиц к организациям здравоохранения, оказывающим первичную 
медико-санитарную помощь»

ДЛЯ ПРИКРЕПЛЕНИЯ НЕПОСРЕДСТВЕННО В ПОЛИКЛИНИКЕ, ЧЕЛОВЕК 
ДОЛЖЕН СОСТОЯТЬ В ОДНОЙ ИЗ КАТЕГОРИЙ и приложить документ, 
удостоверяющий личность и подтверждающие документы 
принадлежности к категориям

1. пенсионеры – пенсионное удостоверение

2. инвалиды – пенсионное удостоверение либо выписка из акта освидетельствования 
медико-социальной экспертизы

3. законные представители ребенка инвалида с детства (опекуны или попечители, 
патронатные воспитатели и другие заменяющие их лица) – решение суда либо другой 
документ, подтверждающий опекунство и попечительство

4. осужденные, отбывающие наказание по приговору суда – нужно заключение 
комиссии по рассмотрению вопросов регистрации (прикрепления и открепления) 
населения

5. студенты и воспитанники медресе (не достигшие 18 лет) – обращение ректора и 
протокол комиссии между учебным заведением и поликлиникой

6. военнослужащие – выписка из приказа командира воинской части (начальника 
учреждения) о зачислении военнослужащих срочной службы в списки личного состава

7. дети, родившиеся в иностранных государствах – заявление подает законный 
представитель с предоставлением документа, подтверждающего рождение в 
иностранном государстве

8. опекаемые домов малютки, сирот, престарелых и другие - решение Управления 
здравоохранения региона

9. оформляющие прикрепление по доверенности – доверенность

10.по договору добровольного медицинского страхования – договор добровольного 
медицинского страхования

Для прикрепления через портал электронного правительства egov.kz пациенты 
могут воспользоваться государственной услугой «Прикрепление к медицинской 
организации, оказывающей первичную медико-санитарную помощь»

если нет документов, которые подтверждают 
законное право представлять интересы ребенка

ОТКАЗ В ПРИКРЕПЛЕНИИ

предоставлены недостоверные документы

если установлен факт проживания пациента на 
другой административно-территориальной единице

если в поликлинике превышено максимальное 
количество прикрепленного населения на всех 
участках

1

2

3
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ПРИКРЕПЛЕНИЕ ИНОСТРАНЦЕВ ПО ДОГОВОРУ ДМС

КТО МОЖЕТ ПРИКРЕПИТЬСЯ?
Лица без гражданства, временно пребывающие на территории 
РК, лица, ищущие убежище. Иностранцы, временно 
пребывающие на территории Казахстана – трудовые мигранты 
из стран ЕАЭС (Россия, Белоруссия, Киргизия и Армения)

КАКИЕ НУЖНО ПРЕДОСТАВИТЬ ДОКУМЕНТЫ?
1. Заявление произвольной формы
2. Договор ДМС
3. Документ, удостоверяющий личность (заграничный паспорт)

КУДА НУЖНО ПОДАВАТЬ ЗАЯВЛЕНИЕ?
В поликлинику по территории проживания

КОГДА МОЖНО ПОДАВАТЬ ЗАЯВЛЕНИЕ?
В любое календарное время в соответствии с графиком работы 
организации ПМСП

ЧЕМ ПОДТВЕРЖДАЕТСЯ ПРИКРЕПЛЕНИЕ?
Талон прикрепления, который выдается медицинским регистратором 
поликлиники

НА КАКОЙ СРОК МОЖНО ПРИКРЕПИТЬСЯ?
На срок действия договора ДМС

Организации ПМСП осуществляют прикрепление 
при личном обращении застрахованного или 
обращении страховой организации, с которым 
заключен договор ДМC

Прикрепление членов семьи осуществляется при 
наличии их письменного согласия одним из 
членов семьи на основании заявления
произвольной формы на казахском или русском 
языке при предоставлении договора ДМС и 
документа, удостоверяющего личность 
каждого члена семьи

Прикрепление лиц, не достигших восемнадцати 
лет, осуществляется при наличии документа, 
удостоверяющего личность прикрепляемого 
лица и его законного представителя

Приказ МЗРК от 13 ноября 2020 года № ҚР ДСМ-194/2020 «Об утверждении правил прикрепления физических лиц к организациям здравоохранения, оказывающим первичную медико-санитарную помощь»



Условия предоставления ПМСП

АМБУЛАТОРНЫЕ, не предусматривающие круглосуточного медицинского наблюдения и лечения, в 
том числе в приемных отделениях круглосуточных стационаров

СТАЦИОНАРОЗАМЕЩАЮЩИЕ, не требующие круглосуточного медицинского наблюдения и лечения и 
предусматривающие медицинское наблюдение и лечение в дневное время с предоставлением койко-
места

НА ДОМУ: при вызове медицинского работника, мобильной бригады, активном патронаже 
медицинскими работниками, организации лечения на дому (стационар на дому)

В САНАТОРНО-КУРОРТНЫХ организациях

ВНЕ МЕДИЦИНСКОЙ ОРГАНИЗАЦИИ: по месту вызова бригады скорой медицинской помощи, на 
санитарном автотранспорте или медицинской авиации при транспортировке, в медицинских поездах, 
передвижных (полевых) медицинских комплексах, полевых госпиталях, трассовых медико-спасательных 
пунктах и при оказании дистанционных медицинских услуг

Приказ Министра здравоохранения Республики Казахстан от 24 августа 2021 года № ҚР ДСМ-90
«Об утверждении Правил оказания первичной медико-санитарной помощи»



ПОВОДЫ ОБРАЩЕНИЙ В ПОЛИКЛИНИКУ

*Приказ Министра здравоохранения Республики Казахстан от 24 августа 2021 года № ҚР ДСМ-90 «Об утверждении Правил оказания первичной медико-санитарной помощи»

• Острое заболевание (состояние)/ Обострение хронического 
заболевания

• Подозрение на социально-значимое заболевание
• Консультирование дистанционное по поводу заболевания
• Актив
• Медицинская реабилитация (3 этап)
• Стоматологическая помощь
• Ортодонтическая помощь

• Профилактика, скрининг, профосмотр
• Иммунопрофилактика
• Патронаж
• Услуги по вопросам планирования семьи, безопасного 

прерывания беременности, охране репродуктивного здоровья
• Прием при антенатальном, постнатальном наблюдении
• Услуги по охране здоровья обучающихся 

(школьная медицина)
• Мероприятия по здоровому образу жизни
• Платные медосмотры
• Стоматологические услуги

ДИНАМИЧЕСКОЕ (ДИСПАНСЕРНОЕ) НАБЛЮДЕНИЕ

• Динамическое наблюдение с хроническими заболеваниями (в том 
числе по программе управления заболеваниями)

• Медико-социальная поддержка
• Психологическая помощь

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ

• Административный

• Оформление документов на медико-социальную 
экспертизу

• Выписка рецептов

• Подозрение на коронавирусную инфекцию COVID-19
• Обследование на коронавирусную инфекцию COVID-19 при 

плановой госпитализации (догоспитальное обследование)
• Обследование на коронавирусную инфекцию COVID-19 

беременных женщин для госпитализации на родоразрешение в 
сроке 37 недель, пациенты

• Обследование на коронавирусную инфекцию COVID-19 пациентов, 
находящиеся на гемодиализе

• Острое заболевание (состояние)

ПРОФИЛАКТИКА

• Острая травма (травмпункт, поликлиника)
• Последствия травмы (поликлиника)

ТРАВМА

МЕДИКО-СОЦИАЛЬНЫЕ УСЛУГИ

ОБСЛЕДОВАНИЕ НА КОРОНАВИРУСНУЮ ИНФЕКЦИЮ COVID-19

ЗАБОЛЕВАНИЕ



Виды медицинской помощи, входящие в ПМСП

МЕДИКО-СОЦИАЛЬНАЯ ПОМОЩЬ. Предоставляется социальным работником 
и психологом в области здравоохранения 

ДОВРАЧЕБНАЯ МЕДИЦИНСКАЯ ПОМОЩЬ. Предоставляется средними 
медицинскими работниками – участковая медсестра/медсестра общей практики, 
фельдшер, акушерка. Доврачебная медпомощь предоставляется при заболеваниях 
или в случаях, не требующих участия врача

КВАЛИФИЦИРОВАННАЯ МЕДИЦИНСКАЯ ПОМОЩЬ. Предоставляется врачом 
общей практики, участковым врачом-терапевтом или педиатром

Медицинская помощь каждого вида предоставляется по перечню услуг согласно приложениям к 
Правилам оказания ПМСП, утвержденных приказом №90*

*Приказ Министра здравоохранения Республики Казахстан от 24 августа 2021 года № ҚР ДСМ-90
«Об утверждении Правил оказания первичной медико-санитарной помощи»



ДОВРАЧЕБНАЯ МЕДИЦИНСКАЯ ПОМОЩЬ

*Приказ Министра здравоохранения Республики Казахстан от 24 августа 2021 года № ҚР ДСМ-90
«Об утверждении Правил оказания первичной медико-санитарной помощи»

в случаях, не требующих участия врача

Акушерка
Прием
Обучение пациента самоменеджменту
Доврачебный осмотр в смотровом кабинете
Школа подготовки к родам беременной женщины и 
членов семьи

Фельдшер/ Медсестра или медбрат с 

высшим или средним образованием
Прием
Обучение по вопросам профилактики заболеваний
Обучение пациента самоменеджменту
Доврачебный осмотр в смотровом кабинете
Профилактический осмотр полости рта
Обучение детей санитарно-гигиеническим навыкам 
по уходу за зубами и слизистой оболочкой полости рта
Комплекс услуг медицинской реабилитации
Оказание неотложной медицинской помощи (только 
фельдшер)

Лабораторная диагностика 
(доврачебная помощь)
Определение показателей мочи (pH, лейкоциты, 
эритроциты, уробилиноген, нитриты, белок) 
Определение общего холестерина в сыворотке крови
Определение глюкозы в сыворотке крови 
Определение триглицеридов в сыворотке крови
Определение хорионического гонадотропина человека 
(ХГЧ) в моче экспресс методом (тест на беременность)
Определение суммарных антител к ВИЧ-1,2 и антигена р24 
Определение антител к Treponema Pallidum в сыворотке 
крови экспресс методом (экспресс тест на сифилис)
Определение суммарных антител к ВГС в сыворотке крови
Определение HBsAg в сыворотке крови экспресс методом
Исследование мазка на наличие околоплодных вод

Процедуры и манипуляции
Забор крови из вены
Забор крови из пальца
Забор мазка на онкоцитологию
Забор мазка на степень чистоты влагалища
Забор материала на микробиологические исследования
Проведение пробы Манту
Проведение Диаскинтеста
Промывание желудка
Клизма

Процедуры и манипуляции сестринского ухода
Обучение членов семьи пациента
элементам ухода и гигиены, технике 
перемещения и/или размещения в постели, самопомощи 
Обучение пациента перемещению на костылях, самопомощи 
с помощью дополнительной опоры
Обучение в профилактических кабинетах, школах оздоровления
Консультация по телефону "Горячей линии"
Процедуры сестринского ухода за пациентом старческого возраста
Уход за полостью рта, глазами, волосами, ногтями, за промежностью и 
наружными половыми органами, бритье тяжелобольного пациента
Кормление тяжелобольного пациента через гастростому, интестинальный
зонд
Перемещение и транспортировка (размещение) тяжелобольного пациента
Приготовление и смена постельного белья тяжелобольному пациенту
Пособие по смене белья и одежды тяжелобольному пациенту
Пособие при дефекации и мочеиспускании тяжелобольного пациента
Кормление тяжелобольного пациента через рот или назогастральный зонд
Профилактика и обработка пролежней
Оценка степени риска развития пролежней, степени тяжести пролежней
Оценка интенсивности боли
Пособие при оростомах, эзофагостомах, трахеостоме, фарингостоме, 
гастростоме, илеостоме
Уход за цистостомой и уростомой
Уход за интестинальным, назогастральным зондом, носовыми канюлями и 
катетером
Уход за мочевым катетером, за дренажом
Уход за наружным слуховым проходом
Отсасывание слизи из ротоглотки, верхних дыхательных путей, из носа
Введение лекарственных препаратов интраназально
Обучение уходу за илеостомой, колостомой
Пособие при стомах толстой кишки
Постановка газоотводной трубки, сифонной клизмы
Удаление копролита
Пособие при недержании кала, недержании мочи
Введение, извлечение влагалищного поддерживающего кольца (пессария)
Инстилляция лекарственных веществ в конъюнктивную полость
Пособие при парентеральном введении лекарственных препаратов
Перевязка, снятие швов, удаление лигатур

ВХОДИТ В КПН

Предоставляется средними 
медицинскими работниками 
– участковая медсестра, 
фельдшер, акушерка

Услуги процедурного кабинета, без 
учета стоимости лекарственных 
средств
Вакцинация, внутримышечная, внутривенная и 
подкожная инъекции



КВАЛИФИЦИРОВАННАЯ МЕДИЦИНСКАЯ ПОМОЩЬ

Предоставляется врачом общей практики, 
участковым врачом-терапевтом или 
педиатром

*Приказ Министра здравоохранения Республики Казахстан от 24 августа 2021 года № ҚР ДСМ-90
«Об утверждении Правил оказания первичной медико-санитарной помощи»

ВХОДИТ В КПН
Лабораторная диагностика 
(квалифицированная помощь)
Измерение скорости оседания эритроцитов (СОЭ) в крови 
ручным методом

Определение гемоглобина в крови экспресс методом

Определение лейкоцитов в крови экспресс методом

Определение тропонина экспресс методом

Определение гликизированного гемоглобина экспресс методом

Определение протромбинового времени, МНО на портативном 
анализаторе экспресс методом

Определение группы крови по системе ABO стандартными 
сыворотками

Определение группы крови по системе ABO моноклональными
реагентами (цоликлонами)

Определение резус-фактора крови

Функциональная и инструментальная диагностика

Электрокардиографическое исследование (в 12 отведениях) с 
расшифровкой

Спирография при записи на автоматизированных аппаратах

Динамометрия

Пульсоксиметрия

Участковый терапевт/ педиатр/ ВОП
Составление плана оздоровления пациента

Консультирование по вопросам планирования семьи и безопасного 
прерывания беременности (кроме уч. педиатра)

Обучение пациента самоменеджменту

Оценка социального статуса семьи пациента



МЕДИКО-СОЦИАЛЬНАЯ ПОМОЩЬ
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ВХОДИТ В КПН

Психолог

Прием

Проведение занятий по профилактике детского суицида

Прием при подозрении на поведенческие и психоактивные 
расстройства

Консультирование по социальным вопросам, в том числе по 
вопросам возрастной адаптации

Обучение пациента самоменеджменту с хроническими 
заболеваниями

Социальный работник 

Прием

Организация и проведение медико-социального 
обследования

Обучение членов семьи пациента основам медицинского 
ухода, проводимого в домашних условиях

Консультирование по социальным вопросам, в том числе 
по вопросам возрастной адаптации

Предоставляется социальным работником и 
психологом в области здравоохранения 



Медицинские услуги с посещением на дому
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• Патронаж, актив

• Вызов на дом медработника (средний медработник или врач)

• Стационар на дому

• Медицинская реабилитация 3 этапа

• Вопросы планирования семьи, безопасного прерывания беременности, охране 
репродуктивного здоровья

• Мероприятия по здоровому образу жизни

• Медико-социальная поддержка, психологическая помощь

• Выписка рецептов

• Динамическое наблюдение за лицами с хроническими и социально-значимыми 
заболеваниями

• Выезд паллиативной мобильной бригады

• Выезд мобильной бригады пациентам с подозрением на коронавирусную инфекцию и 
пациентам с коронавирусной инфекцией



Медицинские услуги с посещением на дому
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ПАТРОНАЖ
Проводится
1) детям до 5 лет, в том числе новорожденным
2) беременным женщинам и родильницам
3) семьям, с детьми до 5 лет, беременным женщинам или 
родильницам, где были выявлены риски медицинского или 
социального характера, представляющие угрозу для их жизни, 
здоровья и безопасности
4) пациентам с хроническими заболеваниями вне обострения при 
ограничении передвижения
5) пациентам, нуждающимся в паллиативной помощи

ПРОВОДИТСЯ в соответствии со стандартами предоставления 
медицинской помощи по профильным направлениям

В СЛУЧАЕ ВЫЯВЛЕНИЯ рисков для жизни, здоровья или развития 
ребенка передаются сведения для проведения актива по 
индивидуальному плану для беременных, новорожденных и детей, 
нуждающихся в особой поддержке

ПРОВОДИТСЯ беременным и детям до 5 лет и состоит из 2 
дородовых патронажей к беременной (до 12 и 32 недели 
беременности) и 9 посещений к детям по общей схеме наблюдения 
этой категории врачом, фельдшером  или средним медицинским 
работником на дому и на приеме в поликлинике

При выявлении рисков медицинского или социального характера, 
патронаж проводится по схеме универсально-прогрессивного 
подхода

АКТИВ

Проводится на дому, в том числе путем подворных 
(поквартирных) обходов при:

1) выписке из стационара или передачи информации 
(активов) из станции скорой медицинской помощи, у 
пациентов с тяжелым состоянием при ограничении 
передвижения

2) неявке беременных женщин и родильницы на прием в 
течение 3 дней после назначенной даты

3) прибытии родильницы на обслуживаемую территорию по 
сведениям, поступившим из родовспомогательных 
медорганизаций вне зависимости от прикрепления

4) угрозе возникновения эпидемии инфекционного 
заболевания, в том числе лиц, отказавшихся от вакцинации 
или выявлении больных инфекционным заболеванием, 
контактных с ними лиц и лиц, подозрительных на 
инфекционное заболевание путем подворового обхода

Активное посещение пациента на дому преимущественно 
проводится участковой медсестрой или фельдшером



Показания для обслуживания вызовов на дому 
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Вызов на дом среднего медработника – участковая медсестра или фельдшер:

1. температура тела до 38°С на момент вызова

2. повышение артериального давления без нарушений самочувствия

3. состояния, заболевания, травмы (без потери сознания, без признаков кровотечения, без 
резкого внезапного ухудшения состояния), требующие медицинской помощи и консультации 
на дому

Вызов на дом участкового врача:

1. состояния, оцененные регистратурой ПМСП при приеме вызова, участковой медицинской 
сестрой или фельдшером, обслужившим вызов, как требующие врачебного осмотра на дому

2. ухудшение состояния после вакцинации

Дети до 5-ти лет, беременные и родильницы при любом ухудшении состояния 
здоровья обслуживаются на дому

Лица старше 65 лет на дому обслуживаются при ограничении передвижения



ДИНАМИЧЕСКОЕ НАБЛЮДЕНИЕ ХРОНИЧЕСКИХ ЗАБОЛЕВАНИЙ

Медицинскую помощь пациентам с хроническими заболеваниями оказывают 
специалисты поликлиники по месту прикрепления и консультативно-диагностических 
центров (в зависимости от заболевания)

при наличии показаний привлекаются социальные работники в области 
здравоохранения, психологи и специалисты кабинетов здорового образа 
жизни

врачи ПМСП (врач общей практики, участковый врач терапевт/ участковый педиатр)

средние медицинские работники (участковая медицинская сестра или фельдшер)

профильные специалисты в соответствии с медицинскими показаниями

Вся информация о состоянии здоровья пациента и о проведенных лечебных и диагностических 
мероприятиях должна быть внесена в медицинские информационные системы

КОНТРОЛЬ за организацией работы по динамическому наблюдению пациентов с хроническими 
заболеваниями, включая ведение учетной документации и внесение данных в информационную 
систему, осуществляют участковый врач, заведующий отделением и руководитель медицинской 
организации



Лист/ справка о временной нетрудоспособности

Приказ МЗРК от 18 ноября 2020 года № ҚР ДСМ-198/2020 «Об утверждении правил проведения экспертизы временной нетрудоспособности, а также выдачи листа или справки о временной 
нетрудоспособности»

ЛИСТ временной нетрудоспособности выдается при:
1. острых или обострении хронических заболеваний
2. травмах и отравлениях, связанных с временной потерей 
трудоспособности
3. искусственном прерывании беременности
4. уходе за больным ребенком
5. беременности и родах
6. усыновлении (удочерении) новорожденного ребенка (детей)
7. долечивании в санаторно-курортных организациях
8. карантине
9. ортопедическом протезировании

1. острых или обострении хронических заболеваний, травмах и 
отравлениях лицам, обучающимся в организациях образования
2. травмах, полученных в состоянии алкогольного или наркотического 
опьянения и при острой алкогольной или наркотической интоксикации
3. лечении хронического алкоголизма, наркомании, не осложненных 
другими расстройствами и заболеваниями
4. уходе за больным ребенком
5. прохождении обследования в консультативно-диагностических 
организациях на период проведения инвазивных методов обследования
6. искусственном прерывании беременности
7. беременности и родах лицам, обучающимся в организациях 
образования
8. усыновлении (удочерении) новорожденного ребенка (детей)
9. долечивании в санаторно-курортных организациях
10. карантине
11. ортопедическом протезировании
12. при наличии признаков нетрудоспособности до конца смены 
(выдается медицинскими работниками медицинских пунктов 
предприятий и организаций)

Лист о временной нетрудоспособности не выдается:
1. проходящим медицинское освидетельствование, 
медицинское обследование или лечение по направлению 
органов военного управления
2. находящимся под стражей или административным арестом
3. лицам с хроническими заболеваниями вне обострения 
(ухудшения), проходящим обследование, принимающим 
различные процедуры и манипуляции в амбулаторно-
поликлинических условиях
4. обратившимся за медицинской помощью в медицинскую 
организацию, если у них не выявлено признаков временной 
нетрудоспособности

Лист или справка о временной нетрудоспособности 
выдается медицинским работником после осмотра пациента
и записи данных о состоянии его здоровья в медицинской карте 
амбулаторного/стационарного больного, обосновывающей 
необходимость временного освобождения его от работы

В этих случаях пациенту выдается выписка из 
медицинской карты амбулаторного 
(стационарного) больного

Справка о временной нетрудоспособности выдается при:



КАНАЛЫ СВЯЗИ ФСМС

Консультанты 
ГОБМП и ОСМС

Health Education

QoldauINFO

MedInform

https://fms.kz

YouTube «ОСМС в Казахстане»

https://t.me/health_eduC
https://t.me/QoldauInfo
https://t.me/medinform_fms
https://fms.kz/
https://www.youtube.com/c/%D0%A4%D0%BE%D0%BD%D0%B4%D0%9E%D0%A1%D0%9C%D0%A1%D0%A0%D0%9A/videos

